区域智能内镜信息平台项目需求

项目背景

当前区域内镜诊疗服务存在诸多短板：一是资源分布不均，核心医院内镜设备先进、医师资源充足，但接诊压力大；基层医疗机构设备老旧、专业医师匮乏，诊疗能力薄弱，大量患者向上级医院聚集，就医供需矛盾突出。二是信息化水平滞后，各级医疗机构内镜系统独立运行、数据互不互通，形成信息孤岛，检查报告格式不统一、影像资料无法共享，重复检查现象普遍，加重患者就医负担。三是质控体系不完善，缺乏全域统一的实时质控手段，基层检查操作不规范、报告质量参差不齐，漏诊、误诊风险较高。四是数据利用不足，海量内镜诊疗数据分散存储，无法形成规模化数据资源，难以支撑临床科研、公共卫生分析与行业监管决策。

随着智慧医疗建设持续推进、分级诊疗政策深度落地，以及AI医疗技术的成熟应用，建设区域统一的智能内镜信息平台，整合全域内镜资源、规范诊疗行为、赋能基层诊疗、强化行业监管，已成为提升区域消化道疾病诊疗水平、优化医疗服务体系的必然趋势。

项目建设目标

立足区域消化内镜诊疗服务现状，依托大数据、人工智能、5G、云计算等新一代信息技术，搭建统一标准化、智能化、协同化的区域内镜信息管理平台。整合辖区内各级医疗机构内镜设备、诊疗数据、医师资源，打破信息孤岛，规范内镜检查全流程质控，实现内镜检查预约、诊疗、诊断、质控、随访、科研、监管一体化管理。

通过AI智能辅助诊断赋能基层诊疗，推动优质内镜医疗资源下沉，统一区域内镜诊疗标准与报告规范，降低漏诊、误诊率，提升区域消化道早癌筛查与诊疗整体水平，完善区域医疗质控体系，为卫生健康管理、临床科研、公共卫生决策提供精准数据支撑，助力智慧医疗、分级诊疗体系落地。
建立一体化信息平台

通过建设内镜信息管理系统，实现患者就诊信息登记、排队叫号、报告管理等全流程数字化，规范诊疗流程并提升工作效率。

优化就医流程

通过大屏显示候诊状态、语音叫号、健康宣教、患者状态展示等功能，提高患者就诊透明度与便捷性。
推行无纸化办公

通过内镜图文采集报告工作站实现图像采集、报告编辑、病历管理等功能，减少手工操作，推动检查与治疗业务的电子化管理。
智能质控

通过人工智能辅助质控管理，支持消化内镜18项质控指标智能管理，推行全科质控管理，不断提高科室质控水平，带动科室专科能力提升。

数据整合与共享

通过标准化接口对接院内信息化平台，支持院内电子病历评审工作。
 项目建设原则

1、标准统一，规范可控：严格遵循国家、省市内镜诊疗规范、医疗数据标准及网络安全等级保护要求，统一区域内镜报告模板、诊疗流程、数据接口、质控标准，实现全域数据互通、业务同源。

2、智能赋能，实用高效：聚焦临床痛点、质控难点、管理堵点，植入AI智能辅助诊断、实时质控、智能随访等功能，简化医护操作流程，提升诊疗与管理效率。

3、资源整合，协同共享：整合区域各级医疗机构内镜资源，搭建上下联动、互联互通的协同诊疗体系，实现检查结果互认、资源共享、远程协作，助力分级诊疗落地。

4、安全可靠，可扩可延：采用成熟稳定的技术架构，搭建安全的数据存储与传输体系，保障患者隐私与医疗数据安全，支持后续功能迭代、机构扩容、系统对接拓展。

5、统筹规划，分步实施：结合区域医疗基础条件，整体统筹平台架构与功能，分阶段完成系统部署、数据迁移、试点运行、全域推广，保障项目平稳落地。

