志愿服务活动
一、有德吉祥，喜迎新年
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二、关爱特殊群体 播撒健康温暖——市一院医疗专家公益巡诊“百千万”行动
“关节活动好些了吧？要坚持多活动活动！”，在杨舍镇老年服务中心，92岁的陈老伯床旁，我院医疗专家樊栋良正对他进行治疗后的回访，通过仔细的复查体检，樊主任反复叮嘱着陈老伯僵硬型帕金森综合症用药及功能锻炼的注意事项——这是我院公益巡诊“百千万”行动中的一个小小片段。
近日，为进一步贯彻落实党的群众路线教育实践活动，深入开展“服务百姓健康行动”，我院医疗专家公益巡诊活动进入了杨舍镇老年服务中心，8位巡诊专家团队成员为中心的200多位老人进行了健康义诊、送医送药等服务。8位巡诊专家团队由妇产科专家郭惠萍、心内科专家李蕾、中医科专家陈剑飞等副高职称以上的医师组成。
杨舍镇老年服务中心的老人们平均年龄在85岁左右，健康基础差、个体疾病多。在服务现场，专家们一一给予仔细体检、耐心解答、测血糖、量血压、分发药品……因有些老人行动不便，无法来到义诊现场，专家们又主动来到老年人们的床前为他们服务。一位长年卧床的陈老伯，腰背部及双下肢僵硬，关节活动度小，生活不能自理，去医院就诊极不方便，我院专家在详细询问了老人的病史、了解病情及体格检查之后，考虑为帕金森综合症中的僵硬型，建议他口服多巴胺类及激素类药物治疗以缓解症状，同时指导其老伴要帮助他多活动关节，进行适当的运动。当专家把免费的药品送到老人的手中时，老人感动得热泪盈眶，“我们去趟医院不容易，看病实在太难了。你们不仅是看了我们的病，更是暖了我们的心啊！感谢政府，感谢专家！”
义诊服务、健康咨询、送医送药、针对性回访……我院将继续以“百千万”行动为契机，为需要帮助的社会基层特殊群体提供优质的医疗服务，将健康送至他们的“床边”、“家门口”，将我院的关爱播撒到港城的每个角落。
三、学雷锋  送健康——“百千万”公益巡诊活动走进常阴沙农场、蒋桥村
为传承雷锋精神、倡导文明新风，继“百千万”公益巡诊杨舍镇老年服务中心后，03月5日、6日上午，市第一人民医院健康快车搭载12位医疗骨干专家，驶进常阴沙农场、蒋桥村社区卫生站，为当地村民开展医疗义诊咨询活动。村民们闻讯后一大早从四面八方赶来，守候在卫生服务中心翘首等待。
医疗专家组刚踏进卫生站，村民们马上迎上来，就自己关心的问题向专家进行咨询。在外科诊桌前，一位王大爷带着X片子前来问诊，骨科专家仔细询问病情，结合X片详细地答疑解惑，同时耐心地宣传防病知识。事后王大爷高兴地说：“这里的专家真好，我终于搞明白我这老骨头的酸痛问题是怎么回事了！”神经内科专家专门为一位出院不久的“脑卒中”后遗症患者进行上门随访，送上免费的诊疗药品，并嘱咐患者注意健康饮食，适度加强功能锻炼。患者拉着专家的手连声说：“感谢大夫，我们老百姓就像家里有了私人医生一样方便”。内分泌专家带去一堂精彩的《糖尿病的治疗与控制》专题讲座，利用生动的语言，集合临床实例，讲解了糖尿病对身体的危害，让在场40多名村民了解到：养成良好的饮食习惯和生活方式，就可以预防糖尿病和控制病情的发展。一个多小时的讲座，使大家受益匪浅，深受大家的好评。
本次“百千万”活动得到了社区居民的热烈欢迎，尤其对上了年纪、行动不便的老年人来说非常实用。不少前来检查的村民表示：在家门口便能享受到贴心的医疗服务，这样的活动太好了！据统计，本次活动共服务350人次左右，其中免费血糖检测170人次，血压测量230人次，心电图92人次，发放免费药品3300多元。      
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四、我院“世界睡眠日”主题活动精彩纷呈
睡眠是人类生存的本能，良好的睡眠是身心健康的基本保证。没有良好的睡眠，就没有健康的人生。2014年3月21日是第14个“世界睡眠日”，此次世界睡眠日的中国主题为：健康睡眠，平安出行。为了引导社会群众关注睡眠，尽早消除睡眠障碍，保障出行安全，我院举办了一系列世界睡眠日主题活动，开展“阻塞性睡眠呼吸暂停低通气综合症”学习，并在门诊大厅开展公益义诊活动。
五、公益义诊惠民生
“刘医生，我是出租车司机 ，忙了一天晚上睡觉能倒头就睡，但打呼噜，有时声音很大影响家人。我感觉睡得挺好，可是总觉得白天很疲惫，易烦躁，尤其是开车时，时常无法集中精神，几次差点出车祸，这到底是怎么回事？”“有很多市民都有这个误解，以为睡觉时打鼾很正常，是睡眠好的表现，实际上，这是阻塞型睡眠呼吸暂停综合征，需要接受正规治疗。” 我院睡眠中心负责人刘剑勇正在认真解答病人的咨询。
3月21日上午，我院门诊大厅人头攒动，我院睡眠中心联合心内科、呼吸内科、儿科、神经内科、内分泌科等科室专家正在举行“世界睡眠日”义诊宣传活动。前来咨询的市民络绎不绝，我院专家为每一位市民答疑解惑，讲解相关防病知识，指导市民保持健康的生活方式，我院社工部志愿者还为市民提供量血压等免费医疗服务，短短一上午，共服务咨询者150多名，派发健康宣传手册100多份。通过义诊，使广大市民认识到睡眠的重要性，加强了广大市民对健康睡眠的科学认识和自我管理能力，义诊受到了市民的称赞。
六、专题学习强素质
为了加强医务人员对睡眠医学专业知识，提高专业医务人员的业务服务水平，21日下午2：00，由我院耳鼻喉科主办张家港市继续教育“阻塞性睡眠呼吸暂停低通气综合症新进展学习班”在行政中心第三会议室举行。全市耳鼻喉科、呼吸科、神经内科等学员共计120多人参加学习。
学习班主要围绕睡眠呼吸暂停综合征新进展的主题进行了深入研讨。由我院耳鼻喉科主任陆建斌主讲《儿童OSAHS的最新治疗策略》、睡眠中心负责人刘剑勇主讲《成人OSAHS的诊断和治疗新进展》及耳鼻喉科李梦琳主讲《多导睡眠监测技术》，为学员们介绍了关于睡眠呼吸暂停综合征诊断和治疗的一些新观点和可行性操作，也解读了近年来与睡眠呼吸暂停综合征相关疾病的新的研究进展，加强了学员们对睡眠呼吸暂停综合征的认识，也解释了部分疑难和困惑。
通过交流学习，进一步展示我院睡眠中心的综合实力，有利于推动耳鼻喉科的整体发展, 扩大了我院的社会影响力。同时，开展学习班不仅增强我院医务人员的业务能力和综合素质,还提升了医疗质量和医疗服务水平，最终造福于患者。
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七、关注家庭用药安全，养成健康生活习惯——我院组织志愿者参加“科学小药箱”志愿活动
4月18日下午，市一院组织“健康使者行动”志愿服务队3名志愿者，参与了西城第五区域联合党委开展的“科学小药箱”志愿服务第一期活动，内容包括健康知识讲座、发放健康宣传手册、用药习惯调查问卷以及上门服务等。
健康讲座开始前，我们对居民合理用药进行调查问卷，掌握市民用药习惯。随后，市一院肿瘤科卢玮冬副主任围绕“科学用药，过期药品的危害与处理”主题开始了讲座，她结合医学专业知识和临床案例，分别讲述了存放和服用药品的注意事项、误食过期药品对人身健康的危害、过期药品的处理等健康知识，并与现场居民互动，解答健康问题。
健康讲座的同时，市一院的志愿者在社区工作人员的引领下，开始上门服务活动，走入社区居民家中，向居民发放宣传材料，进行用药指导，检查药品保质期，并集中回收过期药品。一个下午，志愿者们对汇景、四季、悦盛3个社区10户居民进行了上门服务，共回收过期药品40余盒。
通过这次活动，居民们掌握了很多健康知识，了解了我市设有回收过期药品箱的单位，更重要的是通过志愿者的上门调查和服务，对有危害的用药习惯进行了主动干预。
[image: image5.jpg]



八、关爱老教师  关注眼健康 ——我院眼科健康公益讲座走进市离退休教师协会
6月24日下午，我院眼科主任浦利军为离退休教师进行了“眼科与相关全身性疾病”知识讲座，此次活动吸引了市离退休教育工作者协会70多名老教师参加。
浦利军主任结合临床工作，图文并茂，细致入微地讲解了白内障、青光眼、眼底疾病等老年人常见眼病的预防、治疗和保健等知识。浦主任通俗易懂又有富有哲理的语言赢得了在座教师的阵阵掌声。讲座后，医护人员为大家检查眼底、测量血压，并针对每位的不同情况给出不同的建议。老教师们纷纷表示受益匪浅，不仅了解了很多有关眼睛保健的知识，还认识到自身眼睛的状况及眼底检查的重要性，平时要养成良好的生活习惯，爱护眼睛。
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九、我院中医药文化科普巡讲走进市机关工委
为进一步推进实施中医药文化惠民工程，提升基层中医药服务能力，近日，我院康复科走进市级机关工作委员会，为深受颈椎病困扰的机关白领们讲授了一堂生动的的颈椎保健课。
“下至9岁儿童，上至80岁的老人，都是颈椎病‘青睐’的对象”，我院康复科主任薛文雄在课上向大家介绍，“随着科技的发展，电脑的普及，工作压力的增大，颈椎病已成为现代社会发病率极高的疾病之一。”薛主任用图文并茂的形式，通俗易懂的讲解，使大家了解了颈椎病与不正确的坐姿、长时间的使用电脑等不良生活习惯的相关性，他还针对颈椎的日常保健，现场演示了几套方便、有效的保健操，生动的讲解、演示与活跃的现场互动，使大家对颈椎病有了更加全面深刻的了解，他们争先向薛主任咨询相关保健问题，薛主任一一耐心解答，原定一个小时的讲课时间延长了30多分钟。授课结束，参加听课的人员都意犹未尽：“真希望这样的讲座再多办几次”。
群众的满意是对我院中医药文化科普巡讲活动的最大褒奖。接下来，我院还将带着对市民健康的浓浓关怀，把更多的中医药知识送出医院大门，送到百姓身边，让更多人真实感受到“中医就在自己身边”。
十、我院成功举办“世界镇痛日”系列活动
10月12日，我院门诊大厅内人头攒动，正在进行的是由省内疼痛领域专家——中华医学会疼痛学分会全国委员、南京军区总院麻醉科主任李伟彦为代表的知名专家大型义诊活动。
“这肩膀酸痛酸痛的，手都抬不起来，怎么办？”、“这地方都痛了几年了，吃药都不见好！”，一大早，十余位专家们就被一早闻讯赶来的市民围了个水泄不通。专家门一一耐心细致的解答市民的疑问，为他们做初步的体检，并分别提出了合理的建议与指导。一上午的时间，专家们就为近300名市民提供了健康服务，受到大家的欢迎与好评。
专家义诊活动是本次“世界镇痛日”的系列活动之一，在义诊的前一天，10月11日，“脊柱内镜在神经病理性疼痛中的应用专题研讨会”也是同样的精彩，我院第三会议室座无虚席，来自上海、南京、深圳的专家分别就自身疼痛专业所长做了精彩的学术讲座。讲座中，作为大会主席的江苏省疼痛学会副主任委员、我院科技院长徐广银也作了题为《神经病理性疼痛的分子生物学研究进展》的讲解。整场讲座内容丰富、精彩，让远道而来的百余位疼痛领域的医务人员受益匪浅，纷纷表示“不虚此行”。
疼痛作为影响人生活品质的重要因素，已经受到人们越来越多的重视。我院举办的“世界镇痛日”系列活动，不仅对我院疼痛科的发展大有裨益，同时也让深受疼痛困扰的港城市民了解“疼痛”并不可怕，它是可以有效缓解和战胜的，只要选择正确的治疗方法，就能远离疼痛，更好的享受工作与生活。
[image: image7.jpg]



十一、市一院急救知识讲座走进新塍社区
为增强社区居民的急救意识，提高居民对家庭日常意外伤害的自救互救能力，2014年7月21日下午，我院急诊科护士长朱叶春为新塍社区的干部群众举行了一场急救科普知识讲座。
“发生意外伤害和事故的4分钟内被称为救命的‘黄金时间’，在医务人员赶到现场前，如果能对伤病员采取及时、正确的应急救护措施，就能为医院救治创造条件，有效地降低死亡率和伤残率。”朱叶春护士长首先向居民朋友们强调了掌握应急救护知识的重要意义。随后，她针对如何正确拨打120电话、气管异物、烫伤、猫狗咬伤、外伤等的院前急救措施进行了生动的讲解，使居民在生动的讲解和教授中学会各种急救方法。
讲座结束后，一位社区居民感慨地说，这个急救知识讲座让我们了解和掌握了院前急救的基本技能，一旦发生意外伤害，能够立即进行自救和互救，为抢救生命赢得宝贵时间，这种实用性强的知识普及太有必要了。
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十二、医患互动  寓教于乐——我院举办2014年世界糖尿病日宣教活动
“大家一起来跳健康操，一二三四、二二三四……”2014年11月14上午，随着动感的音乐，我院门诊大厅内五十多名市民跟着医院工作人员跳起了健康操，甩手、摆跨、扭腰，各个神采飞扬，场面十分热闹。原来今天是“世界糖尿病日”，今年糖尿病的主题是：“健康饮食与糖尿病”，为唤起对糖尿病防治的重视，提高广大市民的自我防病能力，普及正确科学的糖尿病控制知识，我院内分泌科联合门诊服务中心以及社工部正在举行“世界糖尿病日”健康宣教活动。
本次活动一改往日课堂宣教模式，通过跳健康操、免费测血糖血压、互动问答、专家答疑等丰富多彩的互动活动开展糖尿病知识宣教，受到了糖友的一致好评。
“糖尿病人可以吃糖吗？”“糖尿病病人可以吃南瓜吗？”互动问答时，现场气氛活跃，“糖友们”踊跃参与，答对的糖友还得到一份小礼品。随后，内分泌科主任邢建平，围绕糖尿病健康教育的意义及并发症预防、糖尿病的药物治疗、糖尿病患者日常饮食和运动中的注意事项等内容，为现场的患者及家属就平常生活中碰到的问题答疑解惑。
此次共为100多名市民进行血糖血压测定，发放糖尿病宣传资料150多份，通过活动让社会正确认识糖尿病，促进健康人群进行合理饮食和活动，指导糖尿病进行规范治疗、血糖监测、饮食、运动等自我管理。我院将一如既往地做好糖尿病健康宣教、防治工作，为糖尿病服务。
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十三、我院泌尿外科开展前列腺健康公益讲座
12月12日下午，我院泌尿外科在健康俱乐部成功举办了前列腺增生健康教育讲座活动，受到了良性前列腺增生患友的欢迎。
泌尿外科主任缪惠东首先对《良性前列腺增生》作了精彩讲课，缪主任结合多年的临床经验，用通俗易懂的语言从疾病的发病机理、临床症状、诊断治疗方法等方面介绍前列腺的基本知识和常见疾病，并结合图片进行深入浅出的展示与讲解。在场中老年朋友被缪主任精彩讲解所渲染，纷纷对前列腺疾病的预防和治疗等疑问进行提问，泌尿外科的医护人员一一作出了详细的解答。同时，缪主任呼吁大家应当在日常生活中对前列腺疾病进行预防与重视，做好定期检测与日常保健。
此活动受到了患友的高度赞扬，他们希望以后多举办此类系列讲座，不断提高市民的健康生活质量。一位前来听课的老年朋友说：“一直担心有前列腺肥大这个病，又不太了解，听说市一院有关于前列腺的专家讲座，就赶紧过来了，毕竟年纪大了健康最重要。这类公益教育活动很好，能够帮助我们了解相关的健康知识。”
据缪惠东主任介绍，我国良性前列腺增生患者已接近400万，直接危及中老年男性的身体健康。在临床工作中发现中老年男性对良性前列腺增生重视度不够，大部分老年男性未采取治疗或未按医嘱坚持治疗。本次活动的目的就是引起中老年男性朋友对良性前列腺增生症的重视，并通过治疗改善这一状况。今后，泌尿外科将向社会市民举行各种形式的健康教育活动，更好地为广大市民服务。
